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ANBUDSFORFRAGAN

Jakobstadsregionens Utvecklingsbolag Concordia Ab (senare Concordia) ar grundat 1999 och
ags av Jakobstadsregionens fem kommuner. Utvecklingsbolaget fungerar som regionens
naringspolitiska utvecklings- och serviceenhet. Malsattningen med bolagets verksamhet ar att
skapa goda forutsattningar for foretagande och regional utveckling. Concordia fungerar som
lank mellan kommuner och naringsliv i Jakobstad, Larsmo, Pedersére, Nykarleby och Kronoby.

For regionens foretag erbjuder Concordias foretagstjanster radgivnings- och utvecklingstjanster

under foretagets hela livscykel. | tjansterna ingar individuell radgivning, radgivning i grupp samt
ordnande av olika former av evenemang. Alla vara tjanster ar kostnadsfria for vara kunder.

Bakgrundsinformation

Concordia upphandlar en heldagsverkstad inom ramen foér det EU-finansierade projektet Al
Boost. Syftet med verkstaden ar att ge mikroforetagare en konkret och lattillganglig
introduktion till hur kostnadsfria Al-verktyg kan anvandas i det dagliga féretagandet, till
exempel for idéutveckling, marknadsféring, kundkommunikation, planering, textproduktion,
oversattning och effektivisering av administrativa uppgifter.

Malgruppen ar mikroféretagare i Jakobstadsregionen och narliggande omraden. Verkstaden ska
vara praktiskt inriktad och anpassad for foretagare som vill foérsta mojligheterna med Al utan att
behdva omfattande teknisk férkunskap.

Specifikation av anbudsforfragan

Anbudsforfragan galler planering och genomforande av en heldagsverkstad (9-16) med temat
kostnadsfria Al-verktyg for mikroféretag. Verkstaden ska genomféras som ett fysiskt tillfalle och
omfatta hogst 20 foretagare. Anbudsgivaren ansvarar for innehallsplanering, pedagogisk
upplaggning, handledning under verkstaden samt eventuellt deltagarmaterial.

Verkstaden ska ge deltagarna praktisk kunskap om hur kostnadsfria Al-verktyg kan anvandas i
mikroforetagets vardag, men ocksa tydligt behandla begransningar, ansvarsfragor och risker.
Sarskild vikt ska laggas vid riskerna med att lamna ut kanslig information, kunduppgifter,
affarshemligheter, personuppgifter eller annan konfidentiell information till kostnadsfria Al-
verktyg.

Programmet ska innehalla praktiska delar dar deltagarna arbetar med vad Al kan betyda for det
egna foretaget. Deltagarna ska fa mojlighet att testa verktyg, formulera egna
anvandningsomraden och reflektera over vilka uppgifter som lampar sig respektive inte lampar
sig for kostnadsfria Al-tjanster.
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Anbudet ska innehalla minst féljande information:

o mal och upplagg for en heldagsverkstad, inklusive preliminart program

e beskrivning av de kostnadsfria Al-verktyg som behandlas

e beskrivning av den praktiska delen och hur deltagarna arbetar med det egna foretaget

e beskrivning av hur informationssakerhet, kdnsliga uppgifter och ansvarsfull anvdandning av Al
behandlas

e uppgifter om utbildarens kompetens och erfarenhet av Al, mikroféretag och praktiskt
foretagsstod

e fast pris i euro exklusive moms samt eventuella dvriga kostnader specificerade separat

Verkstaden halls 22.10.2026 och Concordia svarar for utrymmen och servering. Lunchen betalas
av deltagarna sjalva.

Utvardering av inkomna anbud

Inkomna anbud beddms enligt féljande kriterier:
- Dagsprogrammets upplagg och forvantad praktisk nytta for mikroféretagare: 40 %

- Anbudsgivarens kompetens och erfarenhet av Al och arbete med smaféretag: 20 %

- Maodjlighet att genomféra innehallet tvasprakigt pa svenska/finska enligt deltagarnas behov och
material pa bada spraken 10%

- Anbudsgivarens hallbarhetsarbete (t ex hallbarhetspolicy) 5%

- Pris:25%

Tidtabell och tillaggsinformation

Anbuden inlamnas senast 23.9.2026 kl. 16 finsk tid till adressen info@concordia.jakobstad.fi
samt till fredrik.sandelin@concordia.jakobstad.fi

Concordia forbehaller sig ratten att dela upp upphandlingen samt ratten att forkasta alla
inkomna anbud. Concordia har ratt att forkasta anbud som inte motsvarar anbudsférfragan,
anbud som ar bristfalliga samt anbud som saknar erforderliga utredningar. For sent inlamnade
anbud beaktas inte. Anbud vars pris avviker mer @n 50 % (kan vara en lagre % ocksa) fran
medianen av de inkomna anbuden beaktas inte. Om anbudsjamférelsen ger upphov till
tillaggsfragor kommer dessa att sdndas at alla anbudsgivare.

Anbuden bor i forsta hand uppgoras sa att de inte innehaller affarshemligheter. Ifall
utldmnande av affarshemlighet anses vara vasentligt for att ldmna anbud bor
affarshemligheterna behandlas i separat bilaga och om detta bor separat omnamnas.

Tillaggsuppgifter fas av
Fredrik Sandelin, fredrik.sandelin@concordia.jakobstad.fi , tel. 044-324 3435.
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TARJOUSPYYNTO

Pietarsaaren seudun Kehittamisyhtié Concordia Oy (jdljempéana Concordia) on perustettu
vuonna 1999, ja sen omistavat Pietarsaaren seudun viisi kuntaa. Kehittamisyhti6 toimii seudun
elinkeinopoliittisena kehittamis- ja palveluyksikkéna. Yhtion toiminnan tavoitteena on luoda
hyvat edellytykset yrittdjyydelle ja alueelliselle kehitykselle. Concordia toimii linkkina kuntien ja
elinkeinoelaman valilla Pietarsaaressa, Luodossa, Pedersoressd, Uudessakaarlepyyssa ja
Kruunupyyssa.

Concordian yrityspalvelut tarjoavat alueen yrityksille neuvonta- ja kehittamispalveluja yrityksen
koko elinkaaren ajan. Palveluihin sisaltyy yksilollista neuvontaa, ryhmaneuvontaa seka erilaisten
tapahtumien jarjestamista. Kaikki palvelumme ovat asiakkaillemme maksuttomia.

Taustatiedot

Concordia hankkii koko paivan tyopajan EU-rahoitteisen Al Boost -hankkeen puitteissa.
Ty6pajan tarkoituksena on antaa mikroyrityksille konkreettinen ja helposti lahestyttava
johdanto siihen, miten maksuttomia tekoalytyokaluja voidaan kayttaa paivittdisessa
yritystoiminnassa, esimerkiksi ideointiin, markkinointiin, asiakasviestintdaan, suunnitteluun,
tekstintuotantoon, kdantamiseen ja hallinnollisten tehtavien tehostamiseen.
Kohderyhmana ovat mikroyritykset Pietarsaaren seudulla ja lIahialueilla. Tyopajan tulee olla
kdaytannonlaheinen ja soveltua yrittdjille, jotka haluavat ymmartaa tekoalyn mahdollisuuksia
ilman laajaa teknista ennakkotietoa.

Tarjouspyynnén erittely

Tarjouspyynto koskee koko paivan tyépajan (klo 9-16) suunnittelua ja toteutusta teemalla
maksuttomat tekoalytyokalut mikroyrityksille. Ty6paja toteutetaan lahitilaisuutena, ja siihen
osallistuu enintdan 20 yrittdjaa. Tarjoaja vastaa sisallon suunnittelusta, pedagogisesta
toteutuksesta, ohjauksesta tyopajan aikana sekda mahdollisesta osallistujamateriaalista.
Ty6pajan tulee antaa osallistujille kdaytanndn tietoa siita, miten maksuttomia tekoalytyokaluja
voidaan kayttaa mikroyrityksen arjessa, mutta samalla kasitella selkedsti myo6s rajoituksia,
vastuukysymyksia ja riskeja. Erityista huomiota tulee kiinnittaa riskeihin, jotka liittyvat
arkaluonteisten tietojen, asiakastietojen, liikesalaisuuksien, henkilotietojen tai muiden
luottamuksellisten tietojen syottamiseen maksuttomiin tekoalytyokaluihin.

Ohjelman tulee sisdltaa kaytannon osuuksia, joissa osallistujat tydstavat sita, mita tekoaly voi
merkita heidan omalle yritykselleen. Osallistujille tulee tarjota mahdollisuus kokeilla tyékaluja,
maaritellda omia kayttokohteita ja pohtia, mitka tehtavat soveltuvat ja mitka eivat sovellu
maksuttomiin tekoalypalveluihin.

Tarjouksen tulee sisdltaa vahintdan seuraavat tiedot:
e koko paivan tyopajan tavoitteet ja toteutustapa, mukaan lukien alustava ohjelma

e kuvaus kasiteltavista maksuttomista tekoadlytyodkaluista
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kuvaus kdytannon osuudesta ja siitd, miten osallistujat tyoskentelevat oman yrityksensa kanssa
kuvaus siita, miten tietoturvaa, arkaluonteisia tietoja ja tekodlyn vastuullista kdytt6a kasitellaan
tiedot kouluttajan osaamisesta ja kokemuksesta tekodlysta, mikroyrityksista ja kdaytannon
yritystuesta

kiinted hinta euroina ilman arvonlisdveroa sekd mahdolliset muut kustannukset eriteltyina
erikseen

TyOpaja jarjestetddn 22.10.2026, ja Concordia vastaa tiloista ja tarjoiluista. Osallistujat
maksavat lounaansa itse.

Saapuneiden tarjousten arviointi

Saapuneet tarjoukset arvioidaan seuraavien kriteerien perusteella:

paivaohjelman rakenne ja odotettavissa oleva kdaytannon hyoty mikroyrityksille: 40 %
tarjoajan osaaminen ja kokemus tekoalysta seka tydskentelysta pienyritysten kanssa: 20 %

Mahdollisuus toteuttaa sisaltd kaksikielisesti ruotsiksi/suomeksi osallistujien tarpeiden

mukaan seka materiaali molemmilla kielilla: 10 %
tarjoajan vastuullisuusty®, esimerkiksi vastuullisuuspolitiikka: 5 %

hinta: 25 %

Aikataulu ja lisatiedot

Tarjoukset tulee jattaa viimeistdaan 23.9.2026 klo 16.00 osoitteeseen
info@concordia.jakobstad.fi seka osoitteeseen fredrik.sandelin@concordia.jakobstad.fi .

Concordia pidattaa oikeuden jakaa hankinnan osiin seka oikeuden hylata kaikki saapuneet
tarjoukset. Concordialla on oikeus hylata tarjoukset, jotka eivat vastaa tarjouspyyntéa, ovat
puutteellisia tai joista puuttuvat tarvittavat selvitykset. Myohassa jatettyja tarjouksia ei oteta
huomioon. Tarjouksia, joiden hinta poikkeaa yli 50 % saapuneiden tarjousten mediaanista, ei
oteta huomioon. Jos tarjousten vertailu herattaa lisakysymyksia, ne lahetetaan kaikille
tarjoajille.

Tarjoukset tulee ensisijaisesti laatia niin, etteivat ne sisalla liikesalaisuuksia. Mikali
liilkesalaisuuksien luovuttaminen katsotaan tarjouksen jattdmisen kannalta valttamattomaksi,
liilkesalaisuudet tulee kasitella erillisessa liitteessa, ja tasta tulee mainita erikseen.

Lisatietoja antaa
Fredrik Sandelin, fredrik.sandelin@concordia.jakobstad.fi, puh. 044 324 3435.
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