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Det som planeras och mats blir gjort.



“INBOUND IS A METHOD
OF ATTRACTING,
ENGAGING, AND

DELIGHTING PEOPLE TO

GROW A BUSINESS THAT
PROVIDES VALUE AND
BUILDS TRUST. ”

https://www.hubspot.
com/inbound-
marketing



https://www.hubspot.com/inbound-marketing

Attract Tools

Ads

Video
Blogging
Social media

Content strategy

Engage Tools

Lead flows

Email marketing
Lead management
Conversational bots

Marketing automation

Delight Tools

Smart content

Email marketing
Conversations inbox
Attribution reporting

Marketing automation



https://www.hubspot.com/inbound-marketing

Attract Tools

Ads

Video
Blogging
Social media

Content strategy

Engage Tools

Lead flows

Email marketing
Lead management
Conversational bots

Marketing automation

Delight Tools

Smart content

Email marketing

Conversations inbox htt, g { \\'\\‘\\:hu

fttdbation repafting bspot.com/inbo

Marketing automation

und-marketing
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INNEHATLILS-

MARKNADSFORINGENS
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ATT LOTSA
KUNDEN

VIDARE PA
RESAN

http:/ /www.sisaltomarkkino
inti.fi/2017/12/01 /miten-

myvt-tuotteita-

sisaltomarkkinoinnilla/#mor

¢-4270, himtat 30.9.19



http://www.sisaltomarkkinointi.fi/2017/12/01/miten-myyt-tuotteita-sisaltomarkkinoinnilla/#more-4270

VAD FRAGAR
KUNDEN OM

DIN PRODUKT
AR SVARET?




Attrahera kunder med att producera innehall
som ger varde

White papers /

artiklar

Sociala medier

Ekonomiska
analyser etc

Rapporter Forskningsresultat




Infographics

Explainer videos

AWARENESS

Blog content

Social video

contently.com

https:

Newsletters

Commercialization
collateral

White papers
Customer
newsletters

One-sheeters Sales decks

Webinars

CONSIDERATION PURCHASE RETENTION & LOYALTY

Customer stories & videos

Product videos


https://contently.com/

Web Ads Landing page | Reviews, Online Surveys Referral Discounts
comparisons discount offers
offers
SEO Micro sites Hosted Hosted chat Support Peer forums Insider
chat forum forums
Viral Video Support chat Product Product
networks networks
Targeted Webinar Webinar Webinar Customer Customer Customer
communities communities communities

Segmentering och byer personas

Kontaktstrategier

HPIgeqnn' CRM for dummies, s 18




Blog article canvas

DEFINING

The topic . : The purpose
WRITING

The outline - . The result

. The keywords

Hur producerar du bra innehall?

RESEARCH

Common ideas

FINISHING TOUCHES

Visual aid -— Link insertion -

My contribution

+ (Call to action




Tyootsikko: Lukijan tiedontaso aiheesta:
A Tietamdton - pitaa heratella!
Q Tiedonhakija — vaatii syventymistd

Jd Harkitsija — etsii samaistumista

Lukijan asema:

4 Vaikuttaja, tiedonhakija

Q Padttaja

4 Potentiaaliset uudet integratalaiset

fg;:?:usrfg:ltl;;fu,}ohon g Ostaja — haluaa saada palvelu- ja tuotetietoa | Q
Titteli/huomioita:
Sisdallon pihvi eli yksi asia, jonka Tavoite: miksi kirjoitan sisallon? Mita lukija tekee luettuaan?
pitaa jaada lukijan mieleen tekstin O Lukee seuraavan kirjoituksen
luettuaan: Q Tilaa uutiskirjeen
Q Ilmoittautuu tapahtumaan
Q Lisaa mut LI-verkostoonsa
d Varaa demon
O Ottaa yhteytta
d
d
Dedikset Tunne, jonka haluan herdattaa: Avainsanat, joita tekstista pitdada
1. versio valmis: Q Valaistuminen loutua:
J Innostus 1.
Kaveri katselmoinut: O Tarve muuttua
Q Halu tietad lisdd 2,
Markkinointi tsekannut: Q Epdtoivo ;)
Q 3.
d

Julkaisu:

Q@ hennaniiranen.com

yomalle|a/#t




SOCIALA MEDIER

Navigera mellan kanaler och stark din

ndarvaro pd sociala medier

Erica Hjerpe



Sociala medier

ﬂ Facebook m LinkedlIn D YouTube
'@' Instagram g@’} Snapchat g Twitter
TikTok Pinterest Reddit




Vart tredje inlagg ar ett sponsrat inlagg

@ herbinavirallinen
Sponsored Anna Bertills likes Finnair. L

Finnair @
Sponsored + &

Maailma avautuu. Syksyn suosikkikohteet myynnissa
kampanjahinnoin. Katso kaikki kohteet ja varaa lentosi nyt!

Alicante |
’rf-::".- eno o
s 69€ 5"--:3'.! _: T i
SV_ksy'_‘ ka_mpanjakqhteet l Book Now Syksyn kampa
Learn More Varaa Finnairin lennot nyt
L2 0] W O 235 11 comments 5 shares & »
1 view
herbinavirallinen Eco by Herbina. Inspired by Her. « ij] Like @ Comment ﬁb Share

luonnolliset hiustuotteet. Syntynyt luonnosta... more




ﬂ Facebook '@'Insiagram

Organiska inlagg Betalda annonser - FB Ads Manager

e Organiska inlagg ar viktiga och fungerar e Kampanjmalsattning, budget, tidsperiod
som en av byggstenarna f&r din
varumdrkesuppbyggnadsprocess e N& en specitik mélgrupp pd basen av

plats, alder, kén, intressen, sprak etc.
e Latt att f& "gratis” synlighet
e Call to Action = vad vi vill att mélgruppen
e Ju tler som engagerar med inlagget, ska goéra (t.ex. Kontakta oss, Boka tid, Visa

desto battre rackvidd meny, Kép nu, Prenumerera...)



m LinkedIn

Maximera synligheten
e Foretagsnyheter, kundcase och relevanta
artiklar
e Uppmana anstallda i féretaget att delo
inladgg via sina proftiler
e Inlaggen lever langre an pd andra sociala
medier som t.ex. Facebook och Instagram

Employer branding
e Visar ett bra varumarke utat tor att
attrahera talanger till téretaget

Mestro
1,140 followers
1d - Edited - ®

Balder ville bli mer datadrivna och valet foll pa Mestro. Nu kan
de pa ett enkelt satt initiera och folja upp energispar-tavlingar
mellan olika forvaltare och kontor, med hela syftet att spara
annu mer energi. Las hela Fastighets AB Balders Mestro-
story har!

See translation

“Varje kilowatt-timma som vi
anvander ar en val spenderad
kilowatt-timma”

Balder har valt Mestro

mestro.com - 1 min read

O 12
S ®
Like Commel



YouTube

Live-sandning och webbinarier
e Obs! Att sanda live fradn mobil enhet kraver 1000 prenumeranter
e P4 facebook kan du sédnda live frdn mobil enhet utan

prenumeranter

Mojlighet till analys
e Hur médnga som ser och vilka sekvenser av videon som ar mest
och minst intressanto



TikTok

Vad ar en TikTok?
e Kort video pd 15-60 sekunder

e Anvandare filmar korta klipp till musik eller

annat ljud tillgangligt i appens ljudbibliotek

e Ljudet ar avgorande

e Of

'a humoristiska, vardagliga och/eller

NS

Hur sd

oirerande

rskiljer sig TikTok till 6vriga sociala medier?

e Enklare att skapa en trend och bli viral i

jamtorelse till t.ex. YouTube och Instagram

e Dock kan en trend gé& 6ver ganska fort

Finnair a ..

v —d

@finnair @

0 33,9K 449K

- Gl

The official TikTok account of Finnair, the flag carrier of
Finland <%

& waw finnair.com

=] Email




INNEHALLSPRODUKTION

Kommunicera med traffsakerhet och kundinsikt




1. Vad ar syftet och vem vill vi

rikta oss till?

e B2B eller B2C

e Bransch och specitik nisch
e Segmentering och kundproftilering
e Hur ska vi prata med véra olika kundgrupper?
> Tone-of-voice ~

o~ o~
[ ] [ ]
L)
[ ] [ ]

\
/v

o Gratisk profil
o Bildbank




r— : Karhu @
4 Y T o M
Sponsored -

il Main syksylla niitd nakee kaikkialla.

$ i i

B

2. Vardeskapande innehall

S AN

e Informativ text

o gdrna korta

o tank en till tvd rader
e Inspirerande berattelser - story telling
e Video (how-to-videon), bild med text

e Guida mottagaren till ett mal
o En Call-to-action per inldgg pé& sociala medier t6r att inte orsako
forvirring
e Det ska gynna mottagaren att uttéra Call-to-action

o Kampanjkoder, & ladda ner en gratis guide, recept etc.



MAALAHDEMLIMPPU

rutongeilla - Vattenmelonsallad med
pepparrotskrutonger i

"Marinoitu vesimeloni, taytelainen feta ja rapeat
piparjuurella maustetut Maalahden Limppu -krutongit
taydentavat toisiaan uskomattoman hyvin! Nopeasti
valmistuva ja herkullisen makuinen salaatti, jota voit
tarjota lisukkeena tai sellaisenaan.” -
@emmiinalehtonen

Reseptin 16ydat profiillin linkista. %

Seuraa meitd @maalahdenlimppu saadaksesi aina
ajankohtaiset reseptit! &

; : nppu Herkullinen Lakritsi-
appelsiinikakku isdnpaivaksi - Lacker Lakrits-
apelsintarta till fars dag $ @

"Tama herkullinen hyydykekakku ei jata taatusti
kylmaksi.

Pohja on valmistettu makeasta Maalahden Limpusta
ja lakritsista. Taytteessd maistuu raikas appelsiini ja
valkosuklaa. Kokeile jotain hieman erilaista.” -
@Hellapoliisi

< MAALAHDENLIMPPU
Posts

maalahdenlimppu
Q Vaasa, Finland

fdgaié®ippu Onko jq::uluvalmistelutj_g aloitettu?
ar du borjat med julférberedelserna? & .ﬁ,

Jouluun on enad alle kaksi viikkoa. Joulukoristeet voi
hyvilld mielin siis ottaa esille tuomaan mukavaa joulun
tunnelmaa. Viela ehtii hankkia myos loput
joulupaketitkin. Lisdd mukaan sinikultainen
limppupaketti, niin tulee varmasti maistuva joulu.

Mukavaa ja nautinnollista joulunodotusta! *




Qv

@ Liked by skogsjogard and 18 others

bodenbox Roger s Coffee ar ett rosteri | Jakobstad

som brinner for gott specialkaffe. Verksamheten
startade 2015. Kaffebonorna kommer fran...

Forkorta kundresan o




15.28

facebook Q ©

Nooga
Sponsored - &

{";

Lat sommarjobbet satta fart pa din arbetskarriar. Vi
stker dig som vill jobba med management
consulting eller som specialist i... Continue reading

HTTPS://WWW.NOOGA.FI/NOOGA-ACAD Gt

Sommarjobba hos oss - sok till Nfoga | Apply Now
Academy —

o Like () comment
| B O =

& www.nooga.fi

English  Suomi

Sommarjobba hos oss —
sOk till Nooga Academy

Ar du i slutskedet av studierna och redo fér en
utmaning? Nooga sdker sommarkonsulter,
specialister inom redovisning, lonerdkning
och system for sommaren 2021. Arbetet
inleds i maj i form av utbildningsprogrammet
Nooga Academy, som pagar till augusti.

Du som blir antagen far alltsa férutom
sommarjobb &ven en skrdddarsydd utbildning
fran Nooga med mdjlighet att specialisera dig.
Trivs vi med varandra har du chans att
fortsatta jobba aven i host.

Hur gar det till?

Sok till Nooga Academy via
senast 28 februari 2021. Vi forvantar oss att
du som soker har goda kunskaper i svenska,

Nska 0ch engeee———————t s ocksa et




3. Optimera organiskt innehall

e Ju fler som interagerar med inladgget nar det satts upp, desto fler kommer
att se inlagget (langre rackvidd)
o Uppmuntra anstallda i foretaget att engagera
o Aktiv dialog med kunder
o Gilla, dela och kommentera
e Anvand relevanta #, tagga personer/téretag och ange plats
o Aterforsaljares, kunders, leverantérers digitala kanaler?
e Var térst ut med att haka pd en trend eller térséka skapa en trend
> Instagram Reels och TikTok



4. Analysera och utvdardera

e Metrics och Key Pertormance Indicators
e Hur mater vi att inlagget eller kampanjen fungerade?
© Rabattkod
o Antal exponeringar
© Engagemang (kommentarer och gillningar)
e Foretagskonto pd sociala medier
o Fér att kunna samla data
o Ger dig indikation p& om du ar pa vag mot "ratt hall”



@ Audience @

Promotion Insights

il Resultat 28 Demografi [ Plattform H  Leverans
Last 30 Days v May 9 - Jun 7
Last 30 Days v May 9 - Jun 7 Resultat: Inldggsinteraktioner vs Kostnad @ 453
Inldggsinteraktioner 200
150
Followers and Non-Followers 3289 Interactions
o an reach Personer du nar ut 100
} N reac ) . ) ) il
Top Locations ( s Countries &0 /\
j— 14,00 $ 0
Sperisrtinakian 20 jan 22 jan 24 jan 26 jan
Anpassad L H
50,05 Visit Websﬁe |
100% from latest promotion
50,00
== Resultat: Inldggsinteraktioner Kostnad per resultat
Visit Profile
: om latest promotion
Discovery
Age Range All Men Women
Content Type _
on reach 71% ce
Impressions
from latest promotion
= O Follows
25-34 35-44 45-54 55-64
. Man Kvinnor Prﬂmatiun
47% (180) 51% (198)
Kostnad per resultat: 0,04 $ Kostnad per resultat: 0,03 §

Top Posts

d on reach




3 steg for att komma igang

1. Strategi
Var finns vi nu och var borde vi finnas? Var finns vara existerande- och
potentiella kunder? Vilka verktyg kan gynna ert féretag?

2. Arsklocka

Ga& igenom hela &ret och planera in vilka dtgarder som ni kan ta till for att
6ka synligheten (med hjalp av en enkel kalender)

e B2C: olika hogtider
e B2B: viktiga handelser inom er bransch

3. Engagera hela personalen Gér det dar lilla extra: Lamna ett
"videobud" ta som exempel: Vaam



Boosting Digimarketing in
Jakobstad Region.

www.jakobstadsregionen.fi
www.pietarsaarenseutu.fi

#varldensbastaplats #maailmanparaspaikka #thebestplaceintheworld
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